
 

Mitarbeiter*in im Bereich Publikumsservice  
 

Die Stadtmuseum Graz GmbH mit dem Graz Museum, dem Graz Museum 

Schlossberg und dem Stadtarchiv Graz sollen sich in den nächsten Jahren zu 

demokratischen Institutionen weiterentwickeln.  
 

Für den Standort Graz Museum Schlossberg suchen wir ab sofort eine*n 

Mitarbeiter*in im Bereich Publikumsservice im Ausmaß von 25 Wochenstunden. 

Die Stelle ist auf 2 Jahre befristet.  
 

Ihre Aufgaben  

 Betreuung der Besucher*innen-Information  

 Erteilen von Auskünften zum Graz Museum Schlossberg, zum Graz 

Museum und zum Graz Tourismus allgemein  

 Ticketing, Telefonvermittlung und allgemeine administrative Tätigkeiten 

wie das Führen von Statistiken  

 Betreuung der Ausstellungen im Publikumsbetrieb (Aufsicht auch im 

Außenbereich) und der Veranstaltungen  

 Mitarbeit im Bereich Publikumsservice am Standort Graz Museum 

(Sackstaße 18)  
 

Ihre Qualifikation 

 Hohe Affinität zu Kulturgeschichte und/oder internationalem Tourismus  

 Idealerweise Berufserfahrung im Museumsbereich oder im Tourismus  

 Hohes Maß an Teamfähigkeit 

 Große Kommunikationsstärke und Belastbarkeit  

 Zeitliche Flexibilität (Arbeitszeiten an Wochenenden, Feiertagen und in 

den Abendstunden) und ausgeprägtes Verantwortungsbewusstsein  

 Interkultur- und Mehrsprachenkompetenz (mind. Englisch)  
 

Das Jahresgehalt beträgt 32.425 € brutto auf Vollzeitbasis.  
 

Aufgrund des Stundenausmaßes und der zeitlichen Flexibilität eignet sich die 

Stelle auch für Personen, die studienbegleitend im Museumsbetrieb mitarbeiten 

wollen. Wenn Sie an der Mitarbeit in einem nach internationalen Standards 

geführten mittleren Museum demokratischer Ausrichtung interessiert sind, dann 

freuen wir uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail an Dr.in Brigitte Schuchlenz: 

brigitte.schuchlenz@stadt.graz.at  
 

Die Bewerbungsfrist endet am 5.6.2023.  
 

Datenschutzerklärung: Durch Einreichung meiner Bewerbungsunterlagen erteile ich meine Einwilligung, dass 

die datenschutzrechtliche Verantwortliche, die Stadtmuseum Graz GmbH, sämtliche von mir im Rahmen 

meiner Bewerbung zur Verfügung gestellten Informationen sowie allfällige Notizen zu einem mit mir geführten 

Bewerbungsgespräch für die Dauer von 6 Monaten (gerechnet ab der Erteilung dieser Einwilligung) speichern 

und zu dem Zwecke verwenden kann. Meine Einwilligung zur Verwendung meiner personenbezogenen Daten 

kann ich jederzeit widerrufen (datenschutz.grazmuseum@stadt.graz.at).  
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