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Stellenausschreibung: Mitarbeiter:in Vermittlung und Partizipation 

(d/m/w) im Volkskundemuseum Wien  

40h / Unbefristet 

 

 

Das Volkskundemuseum Wien ist eines der großen internationalen ethnographischen Museen mit 

umfangreichen Sammlungen zu Volkskunst sowie historischen und gegenwärtigen Alltagskulturen 

Europas. Wir sind ein offener Ort für Forschung, Vermittlung und Partizipation im 8. Wiener 

Gemeindebezirk. Wir experimentieren und probieren Neues aus. Wir geben Raum für soziale 

Interaktion und diskursiven Austausch. Für eine aktive, kritische und partizipative 

Auseinandersetzung mit der Geschichte und Gegenwart Europas nutzen wir Veranstaltungen, 

Interventionen, performative Kunst, Theaterprojekte, Kooperationen mit NGOs, Forschungs- sowie 

Public Science Projekte, Online Sammlungen, Online Publikationen und unsere Online 

Communities. Wir arbeiten an einem Museum als multimedialer Plattform: als öffentlicher Ort der 

Vergegenwärtigung, der Auseinandersetzung, der Information, des Aufenthalts, der Vernetzung, 

der Aktion. 

Seit Anfang 2025 wird das Museum einer umfassenden Generalsanierung unterzogen, die bis 

Sommer 2026 weitgehend abgeschlossen wird. Bis zum Wiedereinzug findest du uns im Otto 

Wagner Areal, Pavillon 1. Wir arbeiten gerade an einem umfassenden Programm und einer 

vielschichtigen Nutzung der neuen Infrastruktur. Die Eröffnung der neuen Hauptausstellung ist für 

2027 geplant.  

Daher suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine motivierte und engagierte Vermittler:in.  

Wir haben viel vor.  

 

#nutzedeinmuseum - Interessiert? 

Wir erfinden uns gerade neu. Wenn du Lust hast, gemeinsam mit uns unsere Vision eines 

gegenwartsorientierten, nutzer:innen zentrierten, multiperspektivischen Museums zu 

verwirklichen, bist du richtig. Die Stelle beginnt mit einer starken Konzeptphase, in der du aktiv an 

der Gestaltung der Vermittlungsarbeit für die Rückkehr ins Haupthaus mitwirkst. Langfristig 

entwickelt sich die Position hin zu einer praktischen Rolle im Museumsalltag, in der du die Vielfalt 

der Aufgaben in der Vermittlung selbstständig und eigenverantwortlich durchführst. 

 

Du planst und konzipierst. 

 

• Du entwickelst Vermittlungskonzepte für Hands-on-Stationen, Workshops, Führungen, 

Rundgänge und digitale Formate für unser neues Haus. 

• Du greifst bestehende Formate auf und entwickelst diese weiter. 
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• Du analysierst Zielgruppen und richtest die Angebote bedarfsgerecht aus (z. B. für Schulen, 

Familien, inklusive Gruppen, etc.). 

• Wir verstehen unsere Vermittlung als Teil der Ausstellungskonzepte – du arbeitest daher 

eng mit unseren Kurator:innen, Ausstellungsdesigner:innen und Kommunikator:innen 

zusammen. 

 

Du koordinierst und führst durch. 

 

• Umsetzung der geplanten Formate – du organisierst, moderierst und begleitest 

Workshops, Führungen und Events. 

• Du schulst Teammitglieder, Honorarkräfte und Ehrenamtliche. 

• Unsere externen Partner:innen (z. B. Künstler:innen, Wissenschafter:innen) unterstützt du 

mit deiner Koordination. 

• Dokumentation und Nachbereitung der Aktivitäten gehört auch zu deinen Aufgaben. 

• Du machst Buchungen, schreibst Texte und kreierst Inhalte für die off- und online 

Kommunikation. 

 

Das bringst du mit: 

 

• Abgeschlossenes Studium im Bereich Kunst- und Kulturvermittlung, Pädagogik oder 

vergleichbare Qualifikationen. 

• Mindestens 3 Jahre Berufserfahrung in der Konzeption und Durchführung von 

Vermittlungsformaten im Kulturbereich, interkulturelle Einrichtungen oder in der 

Weiterbildung.  

• Kreativität und strategisches Denken – du entwickelst gerne neue Ideen und setzt sie 

strukturiert um. 

• Organisationstalent und Erfahrung im Projektmanagement – du erstellst Zeitpläne, 

Projektbudgets und planst effektiv mit den zur Verfügung gestellten Ressourcen. 

• Du bist eine kontaktfreudige, offene, kommunikative, selbständige, zuverlässige 

Persönlichkeit – du kannst präsentieren, moderieren und zuhören, bringst deine Empathie 

im Umgang mit unseren Nutzer:innen und Besuchsgruppen ein. 

• Deine Kenntnisse in partizipativen Methoden, digitaler Vermittlung oder inklusiver Bildung 

sind ein Plus. 

• Du bringst sehr gute Englisch- und Deutschkenntnisse in Wort und Schrift mit, jede weitere 

Sprache ist von Vorteil. 

• Interesse an der Vielfalt und den Themen des Volkskundemuseums sowie an 

interdisziplinärer Zusammenarbeit – wir begeistern dich für unsere ethnologischen 

Sammlungen und teilen die Sensibilität im Umgang mit diesen. 

• Du kannst an Wochenenden bzw. an Feiertagen arbeiten und bringst auch Bereitschaft für 

Dienste zu diesen Zeiten mit. 

• Unser Besucher:innen und Nutzer:innen fühlen sich sicher bei uns – daher bringst du die 

entsprechenden Erfahrungen im Umgang mit Gruppen mit.  
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Wir bieten: 

 

• Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem renommierten Museum, 

das sich gerade neu erfindet. 

• Ein aktives und kreatives Arbeitsumfeld mit viel Gestaltungsspielraum für neue Ideen und 

Konzepte. 

• Ein engagiertes und dynamisches Team. 

• Flexible Arbeitszeiten (Homeoffice 1x in der Woche). 

• Einen Arbeitsplatz mit attraktiver Vergütung und Sozialleistungen. 

• Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten – deine Teilnahme an Fachtagungen, 

Schulungen und Netzwerktreffen ist uns wichtig. 

• Dafür bieten wir ein Gehalt von EUR € 2.900, brutto 14x pro Jahr bei 40 Stunden.  

 

 

Bewirb dich: 

 

Du kannst deine Bewerbungsunterlagen bis 31.05.2026 unter folgendem Link hochladen. 

Bitte alle Unterlagen zu einer PDF-Datei zusammenfügen mit folgender Benennung: 

JJJJ_MM_TT_Nachname_Vorname 

 

Das Volkskundemuseum Wien fördert Chancengleichheit und Diversität und freut sich über 

Bewerbungen von Menschen jeglicher Herkunft, Geschlechtsidentität, sexueller Orientierung und 

Fähigkeiten. 

 

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen! 

 

Volkskundemuseum Wien 

Laudongasse 15-19 

1080 Wien  

 

Derzeit Otto Wagner Areal, Pavillon 1 

Baumgartner Höhe 1 

1140 Wien 

www.volkskundemuseum.at 

https://cloud.volkskundemuseum.at/apps/forms/s/3F5aN5w5G6B5a9xYZ5fJ6Dc5
http://www.volkskundemuseum.at/

